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1 — Giris

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu ( “KGK" ) tarafindan 26 Aralik 2012 tarih ve
28509 sayill Resmi Gazete’ de yayimlanan Bagimsiz Denetim Yonetmeligi'nin 36.Maddesi cercevesinde, bir
takvim yilinda KAYIK denetimi yapmis denetim kuruluslarinin Yillik Seffaflik Raporunu KGK'ya bildirerek,
kendi internet sitelerinde yayimlamalar gerekmektedir. Bu gercevede, 31 Aralik 2020 hesap dénemine
iligkin Yillk Seffaflik Raporu Sirketimiz tarafindan hazirlanmis olup, 29 Mart 2020 tarihinde Yénetim Kurulu
Baskanimiz H.Kiirsat SAHIN tarafindan imzalanmis ve internet sitemizde yayimlanmistir.

2-Sirk

Isik Yeminli Mali Musavirlik Ve Bagimsiz Denetim A.S. (Sirket)20.11.1991 yilinda Istanbul'da kurulmustur.

Sirketimiz Bagimsiz Denetim ve bununla birlikte 3568 sayili Kanun kapsamindaki mesleki alana miinhasir
Anonim Sirket olarak kurulmus olup sirket paylarinin tamami nama yazilidir. Kamu Gézetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlan Kurulu'nun 24.01.2013 tarih ve 64445614/110.01.03- 285 sayili yazisi ile gegici
olarak Bagimsiz Denetim Faaliyetinde bulunma vyetkisi verilmis, daha sonra 26.12.2013 tarih ve
BDK/2013/38 Sicil numarasi ile " Bagimsiz Denetim Kurulusu Belgesi " verilmistir. Bu cercevede sirketimiz
Sermaye Piyasasi Kurulu, BDDK , EPDK ve Sigorta Murakabe Kurulun, TTK mevzuatina gore denetim
yapma yetkisine sahip bulunmaktadir.

31.12.2020 tarihi itibariyle Sirketimizin ortaklik yapisi agagidaki gibidir.

PAY SAHIBININ . n HISSE SERMAYE

IKAMETGAH ADRESI :
ADI, SOYADI/UNVANI ADEDI | TUTARI (TL)
1- Haci Kiirsat SAHIN Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
Yonetim Kurulu Baskani | Uskiidar/Istanbul

2- Ahmet Mete TURKILL | Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12

62.401 62.401,00.-

64.998 64.998,00.-

Yénetim Kurulu Uyesi Uskiidar/istanbul
3 Mu§tafa EKINFI : ?url‘ll‘anlyel: Mah.Atilla Sok.No:12 64.993 64.993,00.-
Yonetim Kurulu Uyesi Uskidar/Istanbul
4- Mehmet Mustafa Burhaniye Mah.Atilla Sok.No:12
= : 65.000 65.000,00.-
ACIKALIN Uskudar/Istanbul
5- Asli SAHIN OZACAR ?urijanlyg Mah.Atilla Sok.No:12 2 600 2.600,00.-
Uskiidar/Istanbul

6- Mehmet Halim SAHIN | Mehmetgik Cad. Emiroglu Sokak

. . 2 2,00.-
Ebru Apt. No:7/11 Uskudar/Istanbul
;o Fenerbahge Mah.Dr.Faruk AYANOGLU )
- Pt 1A Cad. Dalyan Apt.Blok % 4,00,
1 Gerenkdy Mah.Kiptag Sk.A6 Blok No:2
8- Kazim Okan EROL Daire:3 Atasehir/Istanbul > 2,00.-
TOPLAM 260.000( 260.000,00.-

Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
gndent member of BKR International
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Isik Yeminli Mali Misavirlik Ve Bagimsiz Denetim A.S.’nin ortaklan ve yonetim kurulu Gyeleriyle mesleki
unvanlan agagidaki gibidir.

Sirketimizde 7 adet ortak olup bunlarin 5 adedi sorumlu denetgidir. Sorumlu denetgilerimizin detayi
asagidaki gibidir:

S.No Adi-Soyadi ﬂﬁ:f:: :ghsat Sirketteki Unvam -Il;lfm-lke::;lsl:(
1 |Haa Kirsat SAHIN YMM | 34101039 | Sorumlu Denetgi 24611297024
2 | Ahmet Mete TURKILI YMM | 34100695 | Sorumlu Denetgi 14188051266
3 |Mustafa EKINCI YMM | 34101099 | Sorumlu Denetgi 15004176644
4 |Mehmet Halim SAHIN YMM | 34102014 | Sorumlu Denetgi 11236150650
5 |Ash SAHIN OZACAR SMMM. | 34237880 | Sorumlu Denetgi 24497300818

Sirket'in Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri asagidaki gibidir:

Ad/Soyadi : Gorevi

Haci Kiirsat SAHIN | Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Mete TURKILI Yonetim Kurulu Uyesi
Mustafa EKINCI Yonetim Kurulu Uyesi

Yonetim Kurulu Baskani ve Yonetim Kurulu Uyelerinden herhangi ikisinin miistereken sirket
unvani veya kasesi altina atacaklari imza ile sirketi temsil ve ilzama yetkili kilinmiglardir.
Sirketimizde 5 adet Sorumlu Denetgiye ilave olarak, 10 adet denetgi bulunmaktadir. Detaylari asagidaki
gibidir.

S.No Adi-Soyadi | e Sirketteki Unvani Tﬁi'r"l‘;:‘ag:‘
1 | Ferit TAS YMM 34105808 | Denetgi 30616993816
2 Kazim Okan EROL YMM 34105435 | Denetgi 16472702212
3 Seher ERTEM TAFTALI SMMM 34218736 | Denetci 23915100764
4 |Giray SEREZLI SMMM | 34237880 | Denetgi 46987459776
5 | Elif TURKILI SMMM | 34232942 | Denetci 14179051558
g [ oe SMMM | 34242775 |Denetg 21986133834
7 | Vasfiye SERFIN SMMM | 34244773 | Denetgi 27175053976
8 | Miiserref ELMACIOGLU SMMM | 34222260 |Denetgi 29993353856
9 Serdar YILMAZ SMMM | 342106767 | Denetgi 26398367464
10 |Sami Mert GENCOGUZ SMMM | 342112002 | Denetgi 14846245914
]
3
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Sirketimiz 1995 yilindan beri Uluslararasi Bagimsiz Denetim kuruluglarindan, BKR International’in Tirkiye
tyeligini yapmaktadir. BKR International 159 lye ile 81" den fazla llkede, 350'den fazla yerlesim
noktasinda faaliyet gosteren ve diinyanin ilk 20 denetim organizasyonu iginde yer alan uluslararasi bir
denetim orglitlidiir. Sirketimizin, BKR International’ in Tirkiye liyesi olmasi Sirketimize gerek yurt iginde
gerekse yurt disinda 6nemli avantaj ve kredibilite saglamaktadir. ,

Ayrica Sirketimiz 2011 yili igerisinde PCAOB'ye (ABD-Halka Agik Sirketler Muhasebe Gozetim Kurulu) kabul
edilmistir.

Bu cercevede, miisterilerin yurt disi gereksinimleri igin IFRS’ ye gére Bagimsiz Denetim Raporu
hazirlanmakta ve yurt disi misterilerine danigmanlik hizmeti sunmaktadir.

Sirketimiz, 2008 yili Mart ayi icerisinde, Azerbaycan’ in Bakii ilinde yerli bir ortak ile ayni konuda faaliyet
gostermek (izere BKR ISIK Consulting Ltd. isminde bir sirket kurmustur. Bu sirketin %50 hissesi
Sirketimize, %50 hissesi ise Azeri bir ortada ait bulunmaktadir. S6z konusu sirket de BKR International’ in
Azerbaycan Gyesidir.

6- Sirketin Organizasyon Yapisi;

Yénetim Kurulu

Sorumlu Denetgi
Yonetim Kurulu Baskani
Haci Kiirsat SAHIN

Kalite Kontrol'den
Sorumlu Denetgi
Ahmet Mete TURKILI

=583 v TS

s

R g T AL A AT

&

Tam Tasdik B&limii Bagimsiz Denetim | KDV iadesi Bolimd '- Muhasebe ve Mali Isler

Sorumlusu : | B&lUmU Sorumlusu Sorumlusu Sorumlusu

Mehmet Halim SAHIN ' Ashi SAHIN OZACAR | Mustafa EKINCI Miserref ELMACIOGLU

7- Sirketin Kalite Giivence Si

Kalite giivencesi sisteminin gdzden geciriimesine iliskin politika ve uygulamalar cergevesinde 2020 yih
icerisinde bagimsiz denetime tabi tutulan sirketlerde kalite giivence sisteminden sorumlu bas denetcilerce
olusturulan komite tarafindan; - Bagimsizlik ilkelerine uyum,

- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligi,

- Tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceligi ile ddenen denetim tcretinin karsilastinimasi,

- Uzman sirket ortaklar ve ekiplerinin projelerde ne élclide yer aldig,

- Gerekli goriildiigi durumlarda uzman teknik elemanlarin gérislerine basvurulup bagvurulmadid,

- Yapilan denetimlerin Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun olarak yapilip yapiimadigs,

- Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun olarak dékimante edilip ediimedigi hususlarinda kontroller
yapilmistir.

4
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Gerekli oldugu hallerde 6rnekleme yontemi ile secilerek yapilan degerlendirme sonucunda;

- Bagimsizlik ilkelerine odinsiz olarak uyuldugu ve bu uyum konusunda mesleki Gzen ve titizlik
cercevesinde denetim dosyalarinda tim gerekli teyit ve bildirimlerin yer aldigi gdzlemlenmistir.

- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterlili§i denetlenen Sirketlerin faaliyetleri de gdz Oniinde
alinarak degerlendirilmis, istisnai bir hususa rastlanmamustir.

Tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve nicelidi ile 6denen denetim (cretinin kargilastinlmig, mesleki rayicler
gercevesinde istisnai bir hususa rastlanmamustir.

- Konularinda uzmanlasmis sirket ortaklarr ve ekiplerinin banka denetimlerinde yeterli diglide yer almadigi
konusunda bir tespitte bulunulmamistir.
- Gerekli gérildiigi durumlarda uzman teknik elemanlarinin goriislerine basvuruldugu gézlemlenmistir.
- Yapilan denetimlerin KGK ve Uluslararasi Denetim Standartlarina uygun olarak yapilip yapilmadigi ve
dokiimante edilip edilmedigi konusunda 2020 yihna iliskin yapilan denetimlerin planlama ve denetim
stratejisi bazi denetim dosyalan segcilerek test edilmis, problemli bir husus tespit edilememistir.
Kalite guivence politika ve uygulamalan Sirketimiz Kalite Yonetimi tarafindan belirli bir plan dahilinde 2020
yil igerisinde test edilmistir.

- Sorumlu ortaklannin géreviendirilmesi,

- Is etigi ve bagimsizlik kurallan,

- Isin kabull ve surekliligi ile ilgili uygulamalar,

- Insan Kaynaklan yonetimi,

- Denetim ekibinin olusturulmasi ile ilgili uygulamalar,

- Denetim iginin kalitesinin saglanmasi ile ilgili uygulamalar,

- Belgelendirme / Calisma Kadgitlan ile ilgili uygulamalar,

- Gzden gecirme ile ilgili politikalar

KAYIK Denetimi Yapilan Sirketler

- SPK Denetimleri

Ozderici Gayrimenkul Yat.Ort.A.S.

SKY Gayrimenkul Ve Girisim Sermayesi Portfoy Yonetimi
Ersu Meyve Ve Gida San.A.S.

Akdeniz Yatinm Holding A.S.

9- Sirketin

- Ise alim asamasindan baglayarak personel Sirket kurallan ve politikalari ile ilgili olarak bir haftalk bir
intibak stiresine tabi tutulmaktadir. Bu intibak siresini takiben personelin seviyesine, kidemine ve mesleki
bilgisine bagh olarak 2 ila 8 hafta arasinda degisen siirelerde egitim verilmektedir. Bu egitimlerde
bagimsiz denetim, etik dederler, uluslararasi denetim standartlan, vergi hukuku gibi konularda bilgi
verilmektedir. Yine bu asamada Sirket'in kullandigi denetim metodolojisi, denetim prosediirleri, kullanilan
denetim programi konusunda personelimiz bilgilendiriimektedir. Ayrica denetgiler her yil KGK' dan yetki
almig Egitim Kuruluglarinda mesleki egitime gonderilmektedir.

- Ayrica yeni ise alinan denetci yardimcilan ve mevcut denetgilerin sirkete uyum sagdlamalan sirket igi
denetim prosediirlerini 6grenmeleri ve ayni zamanda mesleki bilgi ve tecrlibelerini artirmalari amaciyla
meslek igi egitimler verilmektedir.

Iali Miusavirlik ve Badimsiz Denetim A.S.
Anvii dent member of BKR International
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2020 yilinda Sirket iginde diizenlenen egitimler sunlardir:

Egitim Adi 1lgili Bagimsiz | Sirket ici / | Egitim
Denetim Personeli Sirket disi Siiresi(saat)

KGK tarafindan yaynlanan Tirkiye | Basdenetci, Denetci ve | Sirket igi 65 saat

Denetim Standartlan Denetci Yardimcilan

Bagimsiz  Denetimin ~ Amaglar, | Denetgiler ve Denetgi | Sirket ici 30 saat

Bagimsiz Denetimde dikkat edilecek | Yardimcilan

hususlar ve uygun davranig bigimleri

Temel Muhasebe Egitimi Denetgi Yardimcilan Sirket ici 35 saat

Bagimsiz Denetim igin Etik Kurallar | Sorumlu  Denetgiler, | Sirket Disi 7 saat
Basdenetciler

Bagimsiz Denetim Standartlari Sorumlu Denetgiler, | Sirket Digi 21 saat
Basdenetciler

BOBI Finansal Raporlama Standardi | Sorumlu Denetciler, | Sirket Disi 7 saat

Uygulamasi Basdenetgiler

BDS/1 BDS/2 ve uygulamalari Sorumlu Denetgiler, | Sirket Digi 21 saat
Basdenetciler

TMS/TFRS ve VUK Karsilastirma ve | Sorumiu  Denetgiler, | Sirket Disi 21 saat

Uygulamalan 1-2-3 Egitim Programi | Basdenetciler

Bagimsiz Denetimde Sorumluluk Sorumlu Denetgiler, | Sirket Disi 3 saat
Basdenetciler

Badimsiz Denetimde Onemlilik Sorumlu Denetgiler, | Sirket Digi 3 saat
Basdenetciler

TMS 12 Gelir Vergileri Sorumiu Denetgiler, | Sirket Digi 3 saat
Basdenetciler

TOPLAM 216 saat

Sirketimiz, bagimsizlik ilkelerini, bunlara yonelik politika ve prosediirlerini Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlarnt Kurumu (KGK), Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Enerji Piyasasi Dizenleme ve Denetleme Kurumu (EPDK), Hazine Miistesarli§i, PCAOB
ve IFAC tarafindan yayinlanan kurallar ve standartlara uygun olacak sekilde olusturmus olup bu politika
ve prosediirlere uygun olarak faaliyetlerini stirdirmektedir.

Sirket icinde, bagimsizlik ilkelerine uyum saglamayi gozeten uygun kurumsal kiiltiir olugturulmustur.

- Sirketimizin ortak, yonetici, bagimsiz denetgileri, denetci yardimcilan ile bunlarin 3‘incti derece dahil
kan ve sihri hisimlari ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Musteri firma ile dogrudan
veya dolayl olarak bir menfaat iligkisi isinde degildir.

- Sirketimizin ortak, yonetici, bagimsiz denetgileri, denetgi yardimcilan ile bunlarin 3‘lUncti derece dahil
kan ve sihri hisimlar ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Misteriyle veya miisterinin
ortaklariyla veya miisterinin yonetim, denetim veya sermaye bakimindan dolayli veya dolaysiz olarak
bagl bulundugu veya niifuzu altinda bulundurdugu gercek veya tiizel kisilerle ortaklik iliskisi
igerisinde degildir.

- Sirketimizin ortak, yonetici, bagimsiz denetgileri, denetgi yardimcilari ile bunlarin 3‘ncii derece dahil
kan ve sihri hisimlan ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Misteri ile bagh ortakliklan,
migterek yonetime tabi tesebbiisleri ve istiraklerinde kurucu, yonetim kurulu baskan veya iiyesi,
sirket midirld veya yardimcisi olarak veya isletmede 6nemli karar, yetki ve sorumlulugu tasiyan
baska sifatlarla gérev almamistir.

li Musavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
Anlii ndent member of BKR International
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- Sirketimizin ortak, yonetici, badimsiz denetgileri, denetci yardimcilari ile bunlarin 3‘tinci derece dahil
kan ve sihri hisimlari ile esleri veya bagimsiz denetim kurulusu tarafindan Musteriler veya istirakleri
ile olagan ekonomik iliskiler disinda borg-alacak iliskisine girilmemistir.

- Mdgteri firmadan geg¢mis yillara iliskin bagimsiz denetim (icreti, gegerli bir nedene dayanmaksizin
tahsil edilememis bir alacak bulunmamaktadir.

- Bagimsiz denetim {icretinin, bagimsiz denetim sonuglan ile ilgili sartlara baglanmis olmasi veya
piyasa rayicinden bariz farklihklar gostermesi, bagimsiz denetimin kalitesine dair belirsizlikler
yaratmasi, bagimsiz denetim kurulusu tarafindan misteri isletmeye sunulan diger hizmetler dikkate
alinarak belirlenmesi gibi bir durum sz konusu degildir.

- Badimsiz denetimi yapilan migsteri firmaya tam tasdik haricinde, mevzuat ile yasaklanan diger
hizmetlerden hicbiri verilmemistir.

- Denetim ekiplerinde gorevli bagimsiz denetim personelinden higbiri, denetiminde yer aldigi musteri
firmada daha 6nce gérev almamistir.

Sorumlu denetci, yapilan bagimsiz denetimle ilgili olarak bagimsizlidin sadlandigina dair bir sonuca
ulagmak zorundadir. Bu amagla sorumlu denetgi tarafindan:

- Sirketin bagimsizlik ve objektivite konularinin korunmasi igin, misteri seciminde azami 6zen gosterilmis,
- Sirket politikalarinin ve uygulamalarinin etik ilkelere uygunlugu siirekli gozlemlenmistir.

- Her yil gerek galisanlarmizdan gerekse ortaklarnmizdan bagimsizliklarina iliskin yazili teyit alinmaktadir.
Bagimsizhd ortadan kaldirabilecek durumlar hakkinda personele ve ortaklara sirekli bilgilendirme
yapilimaktadir.

- Bagimsizlik Ilkesine Uyum ile ilgili gerekli Kalite Kontrol Prosediirleri de gelistirilmis olup, denetimlerde
bagimsizlida uyum, kalite kontrol sorumlulan tarafindan gézden gecirilmektedir. Sirketimizin Kalite Kontrol
Ekibi tarafindan gergeklestirilen kontrollerde, bagimsiziidi tehdit eden herhangi bir unsura rastlanmamistir.

11- Sirketin Toplam Gelirlerin Finansal Tablo DLet_ml. D|g_r Denetlmler Ve
Denetim Disi Hizmetler 1iti

Gosteren Finansal Bilgiler ;
2020 Yiinda Denetim Gelirleri Toplam Gelirler igerisinde % 31.55'lik paya sahiptir.

Tutar % Dagihm
Bagimsiz Denetim 2.344.475,80 31.55%
Tam Tasdik 3.094.210,00 41,65%
Diger Denetim Digi Hizmetler(*) 1.991.583,84 26,80%
Toplam 7.430.269,64 100,00%

(*) Diger Denetim Disi Hizmetler, danismanlik, KDV Iade hizmetleri ve 6zel amach raporlar gibi hizmetleri
icermektedir.

/

Isik YemimliMali Miisavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S.
iillependent member of BKR International




ISIK YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

2020 YILINA iLISKIN SEFFAFLIK RAPORU

12- Sirketin Sorumlu Denetgilerin Ucretlendirilme Esaslarina liskin Bilgiler ;

Yonetim Kurulu Bagkan ve tyeleri huzur hakkl ve kar payi, digerler sorumlu denetciler ile denetgiler unvanlarina
gore Ucret ve prim, diger calisanlar ise Gcret almaktadiriar.

13-Kalite Kontrol Sisteminin Tanitimi Ve Bu Sistemin Etkin Olarak Calistigina Dair
Denetim Kurulusu Yonetiminin Beyani ;

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan 26 Aralik 2012 Tarihli, 28509
sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan Bagimsiz Denetim Yonetmeligi uyarinca bagimsiz denetim
kuruluslarinda kalite kontrol glivence sistemi olusturulmasi: gerekmektedir.

Kalite Kontrol Sistemi ilkeleri, KGK tarafindan yayinlanan “KK1— TURKIYE DENETIM STANDARTLARI
KALITE KONTROL STANDARDI ve TDS 220 —-FINANSAL TABLOLARIN BAGIMSIZ DENETIMINDE KALITE
KONTROL" ile belirlenmistir.

Buna gore, denetimler sirasinda kalite giivencesine ulasabiimek ve bagimsizlik ilkesine uygunludu
saglamak amaciyla sirketimiz tarafindan standartlara uygun sekilde gerekli “Kalite Kontrol Prosediirleri”
olusturulmus ve bu belge ile uygulanacak Kalite Kontrol Prosediirleri belirlenmistir.

Bu Kalite Kontrol Prosediirlerinin amaci, yapilacak denetimlerde kalitenin vazgegilmez bir esas oldugunu,
denetim personeli ve yaneticilere benimsetmek ve kaliteyi esas alan bir sirket kiiltiiri olusturmak, bunun
sonucu olarak da yapilan denetimlerde kalite standardini saglamaktir.

KALITE KONTROL SISTEMI-GENEL

Sirketimizde uygulanacak Kalite Kontrol Sistemi genel hatlariyla asagidaki konularla ilgili politika ve
prosedurleri igerir.

- Denetim sirketi biinyesinde kaliteye iliskin liderlik sorumluluklan,

- Tigili etik hiikiimler,

- Mugteri kabuld, musteri iligkilerinin ve denetimin sirdirilmesi,

- Insan Kaynaklari,

- Denetimin Yiritiilmesi,

- Izleme,
Sirket yonetimi ve denetim personeli bu prosediirleri anlamak ve denetim ¢aligmalarinda uygulamakla
yikimltddr.

2020 yihnda bu politika ve prosediirlerin uygulandigi gorilmastir.
Kalite Kontrolden Sorumlu Yoneticiler ve Kalite Kontrol Giivence Komitesi

2020 yilinda gorevde olan kalite kontrol ekibi ile ilgili detayl bilgi asadida verilmistir:

23.08.2011 tarih ve 119 numarali Yonetim Kurulu Karar ile Kalite Kontrol Giivence Komitesine asagidaki
kisiler atanmgtir.

Adi-Soyadi Unvani
Ahmet Mete TURKILI Sorumlu Denetgi
Seher ERTEM TAFTALI Denetgi
Giiray SEREZLI Denetgci
Vasfiye SERFIN Denetgci
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Kalite Kontrol Komitesinde gorevli sorumlu denetgi ve denetgilerin kisa 6zgegmisleri agagidaki gibidir:

Ahmet Mete TURKILI: Sirketimiz kurucu ortaklanindandir. 1972 yilinda Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Isletmecilik Béliimii'nden mezun oldu. 1973 yilinda yapilan yarisma sinavini kazanarak
Maliye Bakanhdi Stajyer Gelirler Kontrolorligii'ne atandi. 1977 yilinda yapilan yeterlilik sinavini kazanarak
Gelirler Kontroltrii oldu ve 01.01.1987 tarihinden itibaren Gelirler Bas Kontrolorliigii'ne atandi. Gelirler
Kontrolorliigi goérevi sirasinda Vergi Sistemimizde Ekonomik Gayeli Tesvik Tedbirleri konusunda seminer
verdi. Her tiirli vergi incelemesi, gelir idaresinin teftisi ve memurlar hakkinda tahkikat yapti. Tirkiye'nin
belli bash biyik firmalarinda randiman dahil incelemelerde bulundu. Bu arada Stajyer Gelirler
Kontrolorleri icin finansman durumunun tespit, ihracat tesvik tedbirleri, ihracatta vergi iadesi, ithalat ve
kambiyo konularinda egitim semineri konulan hazirladi. 26.06.1987 tarihinde Ugak Servisi A.S. (USAS)'In
Genel Miidir Yardimciigina atandi.

ingiltere ve Cenevre’de &zellestirilen kamu kuruluslarinda tetkik ve incelemelerde bulundu ve sonuglar
hakkinda seminerlere katildi.

A. Mete TURKILI 3568 sayih kanun hiikiimlerinden faydalanarak Subat - 1990'da Yeminli Mali Miisavir
olmustur. Ayrica, SPK yetkisine istinaden 17.01.1992 tarihinden bu yana Sorumlu denetgi unvanina
sahiptir. :

A. Mete TURKILI vergi ve UFRS konularinda uzmanlasmistir.

Seher ERTEM TAFTALI: 1994 yiinda istanbul Universitesi Ingilizce Tktisat Béliimii'nden mezun
olmustur. Sirketimizde basdenetgi olarak calismakta olup, SMMM, SPK Bagimsiz Denetim Lisansi, KGK
Bagimsiz Denetim Lisansi ve Sigortacilik Bagimsiz Denetim Sertifikasina sahiptir. Sirketimizde galismadan
once Demirbank’ta uzman olarak, Grand Thornton Tiirkiye’ de denetgi olarak calismistir.

Giiray SEREZLI: 1998 yilinda Istanbul Universitesi, Isletme Bélimii’'nden mezun olmustur. Sirketimizde
basdenetgi olarak calismakta olup SMMM, SPK Bagimsiz Denetim Lisansi ve  KGK Bagimsiz Denetim
Lisansi‘na sahiptir.

Vasfiye SERFIN: 2002 yilinda Trakya Universitesi Isletme Boliimii'nden mezun olmustur. Sirketimizde
denetgi olarak galismakta olup SMMM, SPK Badimsiz Denetim Lisansi ve KGK Bagimsiz Denetim Lisansi'na
sahiptir.

KALITE KONTROL SISTEMI POLITIiKA VE PROSEDURLERI

Denetim Sirketi Biinyesinde Kaliteye ﬂiikih Liderlik Sorumlulukiar:

¢ Denetimlerde kalitenin saglanmasi, kalite odakh bir Sirket kiltiird olusturulmasi ve bu kiiltirin Sirket
personeline  benimsetilmesi, denetimden sorumlu denetcinin  ve Sirket yoneticilerinin
sorumlulugundadir.

e Sorumlu denetci, sorumliu oldugu denetim ekibindeki gbérev paylasimlarini personelin mesleki
yeterliligine ve isin kapsamina gore ayarlar ve personelin ¢alismalarini gbzden gegirir ve kontrol eder.

e Sirket, yonetim kurulu karanyla kalite kontrol komitesi kurarak, bu komitede yer almak Uzere bir
sorumlu denetgi, bir basdenetci ve bir denetgi gorevlendirir. Bu komite Grnekleme olarak sectigi
denetim calismalarini kontrol eder ve kalite standartlarina uygunlugunu kontrol eder.

« Kalite Kontrol Komitesi'nde yer alacak sorumiu denetgi ve diger komite Uyeleri bagimsiz denetimde
yeterli tecriibesi olan kisilerden segilecektir. Kalite Kontrolden Sorumlu denetgi fillen denetim
calismalarinda yer almayan bir kisi olmalidir.
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Sirket digindan bagimsiz kisilere kalite kontrol gorevinin verilmesi s6z konusu degildir.

Sirket yonetimi Kalite Kontrol Komitesi Gyelerini yonetim kurulu karan ile atar. Kalite Kontrol
Komitesi'nde yapilan degisiklikleri denetim personeline yazil olarak veya mail yolu ile duyurur.

Ilgili Etik Hiikiimler

Denetim ekiplerinin her bir lyesi ve denetimlerden sorumiu denetgiler, Uluslararasi Denetim
Standartlarinda belirtilen etik kurallara ve bagimsizlik ilkelerine uygun olarak Sirket tarafindan
belirlenen mesleki etik prosedirlere (EK 1 - MESLEKI ETIK KURALLAR) uygun davranmak
zorundadirlar.

Etik hukumler her yil denetim personeline yazili olarak bildirilir ve tiim denetim personelinin bu
hikumleri okuyup anlamasi saglanir.

Denetim sirasinda, denetimden sorumlu denetgi, gozlem ve inceleme yaparak denetim ekibinin ilgili
etik gerekliliklere uyup uymadigi konusunda tespite hazir olmalidir.

Sirketin kalite kontrol sistemi konusunda veya denetim ekibi tyelerinin ilgili etik gerekliliklere uymadigi
konusunda herhangi bir tespitte bulunursa, firmadaki diger yoneticilerle birlikte istisarede bulunarak
geredini yapmaldir.

Uluslararasi Denetim Standartlaninda belirtilen ve denetim personelinin uymakla yiikiimlii oldugu etik
kurallar su sekildedir:

a) Durustlik

b) Tarafsizlik,

c) Profesyonel yeterlik, mesleki 6zen ve titizlik,

d) Gizlilik ve

e) Profesyonel davranis

Bagimsiziik Iikeleri ve Badimsiziigr Tehdit Edilmesi

Sirket'in "Bagimsizhk” ile ilgili hazirlamis oldugu prosediirleri mevcuttur (EK 2 — MESLEKI BAGIMSIZLIK
ILKELERI). Denetim ekibi iiyeleri bagmsizlikla ilgili degerlendirmelerini bu prosediirlere gére
yapmalidirlar.

Bagimsiz denetim personeline, bagimsiz ilkeleri ilkelerini aciklayan, personeli bu ilkelere hizmet akitleri
ve sonrasinda da uymalar gerektigi konusunda bilgilendiren bir hizmet akdi sozlesmesi
imzalatiimahdir. (EK 20 — IS AKDI SOZLESMESI)

Ise yeni alinan personelden, etik hiikimler ve bagimsiziik ilkelerinin kendilerine beyan edildigi ve
kendilerinin de bunlari okuyup anladiklarina dair bir beyan alinir. (EK 13 - ILGILI ETIK HUKUMLER VE
BAGIMSIZLIK ILKELERININ TEBLIGI VE IS AKDI BASLANGICINDA ALINAN BAGIMSIZLIK BEYANI)

Ayrica bagimsiz denetim personeline ve sorumlu denetcilere, her yil Ocak ayinda, ve her bagimsiz
denetim calismasi oncesi, denetiminde gorev aldiklari misteri firmalarla herhangi bir badi olmadidi ve
badimsiziig tehdit edecek bir unsur olmadigi konusunda yazili beyan alinmalidir. (EK 14 - DENETIM
GALISMASI ONCESI BAGIMSIZLIK BEYANI, EK 15 - PERSONEL TARAFSIZLIK BEYANI, EK 16 -
ORTAKLAR TARAFSIZLIK BEYANI, EK 17 - PERSONEL GizLiLiK SOZLESMESI)

Denetimden sorumlu denetgi, olasi bagimsiziik tehdidine karsi firmadan gerekli bilgileri alip mevcut
kosullan ve iligkileri degerlendirmeli ve bagimsizlik ihlali olup olmadigina karar vermelidir.

10

Isik YemjnlijMali Misavirlik ve Badimsiz Denetim A.S.

Xifependent member of BKR International



ISIK YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.

2020 YILINA ILISKIN SEFFAFLIK RAPORU

Bagimsizlik ihlali olmasi halinde, sorumlu denetci bagimsizlik politika ve prosediirlerine ve Uluslararasi
Denetim Standartlarina gore degerlendirme yaparak, s6z konusu ihlalin denetim isinin yapiimasinda
genel olarak bagimsizhd tehdit edip etmedigini de§erlendirmelidir.

Bdyle bir durumda sorumiu denetgi denetimde bagimsizhidi tehdit eden unsuru veya unsurlan ortadan
kaldirmak veya kabul edilebilir bir seviyeye indirmek igin gerekli onlemleri almalidir. Gerekirse
badimsizlik tehdidine sebep olan unsurlar veya kisileri denetimden geri gekmelidir.

Ayrica, sorumlu denetci bu durumu, yonetime acil olarak raporlamali ve konu hakkinda bilgi vermelidir.
Bu bilgilendirme “EK 2-A "Bagimsizlik Ihlali Tespiti e Iigili I Yazisma” formu ile yapilir. Tehdidi
ortadan kaldirma olanag bulunmuyorsa konuyu yonetime intikal ettirmeli, coziim icin yonetimin karari
beklenmelidir.

Yoénetim Kuruly, ilgili sorumlu denetgiden badimsizlik ihlalinin tespiti ile ilgili bilgilendirmeyi aldigi
takdirde acil olarak toplanip konuyu degerlendirmelidir. Alinacak Gnlemler agikga yonetim kurulu
kararinda belirtiimeli, denetimden cekilme uygun goriilmiisse, bu durum acil olarak Kamu Gozetimi
Kurumu ile diger ilgili kurumlara bildirilmelidir.

Sirket yénetimi, musteri kabuliinde Sirket'in belirlemis oldugu Musteri Kabulli prosedirlerine uygun
davranmak zorundadir. (EK 3 - MUSTERI KABULU VE BIRAKMA)

Denetimden sorumlu denetgi, musteri kabulii, misteri iliskilerinin ve denetimin sirdiriilmesi ile ilgili
prosedirlere uyuldugunu takip etmeli ve varilan sonuglann uygunlugundan emin olmalidir.

Sorumlu Denetgi, denetim isinin geri gevrilmesini gerektirecek bir bilgiye sahip olmasi durumunda, bu
bilgiyi Ust yonetimle ve kalite kontrol komitesi ile acil olarak paylasmali, buna gore de sirket yonetimi
gerekli dnlemi almaldir.

Sirket yonetimi musteri firmayr kabul edip etmeme konusunda karar verirken asadidaki hususlar

gozden gegirmelidir:

(a) Zaman ve kaynak agisindan ilgili denetimi yapma konusunda gerekli beceri ve kapasiteye sahip
yeterli sayida personel olup olmadigi,

(b) Denetime dzgii yukamliliklerin yerine getiriimesinde Sirket personelinin niteliklerinin yeterli olup
olmadidi,

(c) Sirket personelinin s6z konusu misterinin sektori hakkinda yeterli tecriibe ve bilgiye sahip olup
olmadigi,

(d) Ihtiyag olmasi halinde disandan uzman yardimi almaya imkan olup olmadig,,

(e) Denetim kalitesini gdzden gegirecek kisinin gerekli niteliklere ve liyakat sartlarna sahip olup
olmadiqgi,

(f) S6z konusu misterinin raporunun siresi iginde teslim edilip edilmeyecegi,

(g) Etik kurallara uyum saglama,

(h) Mugsterinin seffafligi,

Sirket, yeni bir misteriyi kabul etmeden dnce, mevcut musteriyle devam edip etmeme kararini
verirken, mevcut kosullar hakkinda bilgi edinmelidir.

Herhangi bir gikar catismasi durumunda, sirket musteri firmanin kabulliniin veya mevcut miisteriyle
devam etmenin uygun olup olmayacadina karar verir.

Boyle bir durumda, musteri firmanin kabulline veya mevcut muisteriyle devam etmeye karar verilmigse,
gikar catismasina neden olan konularin nasil ¢oztlildiigl yazih olarak agiklanarak belgelendirilir,

Isik Yeminli
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Etik hikimlere uygun olarak denetimleri (stlenecegi ve denetim iligkisini devam ettirecegine iliskin
kendisine makul glivence sagdlayan asagidaki politika ve prosediirler kullanilimalidir:

e Mevcut veya onceki denetim, muhasebe hizmeti saglayanlarla kurulan her tirli iletisim ve diger
tclncti taraflarla iletisim kurulmasi,

¢ Bankaclar, hukuk miusavirleri ve ayni sektbrde faaliyet gosteren diger isletmeler gibi Uglncl
taraflardan veya diger denetim sirketinden bilgi toplanmasi,

 Miisteri ile Tlgili veri tabanlarinda arastirma yapilmasi

Miisteri Dirtistligiinin Degerlendirilmesi Amaciyla Uygulanan Prosedirler

Musterinin diristligine iliskin olarak asagidaki hususlar dikkate alinmalidir:

e Miusterinin ana ortaklannin, kilit yoneticilerinin ve iist yonetimden sorumlu olanlarin kimlikleri ve ticari
itibarlari,

. iligkili taraflarin kimlikleri ve ticari itibarlan,

e Miisterinin faaliyetlerinin niteligi,

¢ Misterinin ana ortaklarinin, iist diizey yodneticilerin muhasebe standartlarini yorumlama ve i¢ kontrol
cevresi gibi hususlardaki tutumlarina iligkin olumsuz bilgilerin mevcut olmasi,

« Miisterinin denetim iicretlerini en diisiik diizeyde tutma konusundaki israr,

e (Calisma kapsamini konusunda yanhs yonlendirme clmasi,

e Misterinin kara para aklama veya sug teskil eden faaliyetlerde bulunabilecedgine dair gostergeler
olmasi,

e Onceki denetim sirketinin yeniden secilmemesinin nedenleri, Sirketin neden tercih -edildigi
sorgulanmalidir.

Sirketin Denetimi Reddetmesine Sebep Olabilecek Bilgileri Edindidi Durumliarda Yapiimas! Gerekenler:

o Ilgili sart ve durumlar ortaya ciktiinda Sirket yapiimasi gerekenler ile ilgili, misterinin {ist yonetimi ile
konuyu miizakere etmelidir.

¢ Sirket, denetimi reddetmeye karar vermis ise, reddetme kararinin sebebini, miisterinin lst dizey
yonetiminden sorumlu olanlarla miizakere etmelidir,

e Mesleki mevzuattan kaynaklanan bir yiikimliligiin olup olmadigi, varsa, kararin sebepleri ile birlikte
Kuruma ve diger otoritelere bildirilmelidir,

e Eger, musteri kabuliinden veya mevcut musteri ile devam etme kararindan once edinilmis olsaydi,
musteriyi kabul etmeme veya mevcut misteri ile devam etmeme kararini almaya sebep olacak bir
bilginin, sonradan ortaya ¢ikmasi halinde, sirket yonetimi bu durumu ilgili kuruma rapor etmeli ve
gerekli goriilirse denetim isi durdurulmali ve musteri ile iliski kesilmelidir.

Miisteri ile ilgili yukaridaki degerlendirmeler EK 3A — MUSTERI KABUL ANKETI ve EK 3B- SOZLESME
KABUL ANKETI doldurulmak suretiyle belgelendirilir.

Insan Kaynaklari

 Genel itibariyle Sirket personeli ile ilgili kurallar “EK 18 - PERSONEL YONETMELIGI” ile diizenlenmistir.
/
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Denetim personelinin gérev ve sorumluluklan “EK 7 -DENETCILERLE ILGILI INSAN KAYNAKLARI
PROSEDULERI”, A bolimiinde tanimlanmistir.

Sirket yonetimi, mesleki yeterlilige, yeterli bilgi ve tecriibeye haiz, etik kurallara sadik, mesleki
standartlara ve gerekliliklere uygun denetim yapabilecek yeterli sayida personeli calistirmakla
yiikiimliidiir. Buna yonelik makul giivence olusturan politika ve prosediirler “EK 7 —DENETCILERLE
ILGILI INSAN KAYNAKLARI PROSEDULERI”, D bélimiinde yer almaktadir.

Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan yayinlanan Bagimsiz Denetim
Yonetmeligi'nin 25. Maddesi uyarinca denetim personelinin her 5 yilda bir zorunlu egitime tutulmasiyla
ilgili olugturulan prosediirler, "EK 7 ~DENETGILERLE ILGILI INSAN KAYNAKLARI PROSEDULERI”, C
bélimunde yer almaktadir.

Ucret ve sair haklarla ilgili prosediirler "EK 9 - UCRET VE SAIR HAKLAR ILE ILGILI POLITIKA VE
PROSEDURLER” de yer almaktadir.

Personelin kariyer gelisimine iliskin prosediirler EK 11 - KARIYER GELISIMI ILE ILGILI POLITIKA VE
PROSEDURLER’ de yer almaktadir.

Denetim personelinin performansinin degerlendirimesi ile ilgili prosediirler “EK 10 - DENETIM
PERSONELININ PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESINE YONELIK POLITIKA VE PROSEDURLER”
de yer almaktadir.

Denetim personelinin sorumiuluklar, denetgilerin denetim ekiplerine atanmasi ile ilgili prosedurler “EK
7 —DENETCILERLE ILGILI INSAN KAYNAKLARI PROSEDULERI”, B béliimiinde yer almaktadir.

Denetim Ekiplerinin Atanmasi

Sirket yonetimi her denetim igin bir sorumlu denetgi atamali ve;

(a) Bu sorumlu denetginin migsteri firma (st yonetimi ve girket ust yonetimiyle iliskilerinde goérev ve
sorumluluklanm belirlemelidir,

(b) Sorumlu denetginin gdrevini yerine getirebilecek yeterli mesleki bilgi ve tecrliibeye ve otoriteye
sahip olmasi gereklidir.

(c) Sorumlu Denetgilerin denetimlere atanmasinda yasal diizenlemelerdeki rotasyon hiikimlerine
uyulmahdir.

Denetim ekibinden beklenen uygun yeterlilik ve yetkinlik disliniildiigiinde, denetimden sorumiu

denetginin denetim ekibi ile alakali su hususlara dikkat etmesi gerekir:

(2) Ayni tir ve karmagiklikta denetimlerde uygun egitim ve katiimla denetim ekibinin idrakini ve
mesleki tecriibesini gelistirme,

(b) Denetim ekibinin mesleki standartlan ve yasal diizenlemeleri anlamasini saglama

(c) Denetim ekibinin, bilgi sistemleri teknolojisi ve muhasebe ve denetimdeki baz ézellikli alanlariyla
ilgili teknik uzmanhgi,

(d) Denetim ekibinin, musteri firmanmin faaliyet gésterdigi alanla ilgili bilgisi,

(e) Denetim ekibinin mesleki kanaati kullanma becerisi,

(f) Denetim ekibinin Sirket'in kalite kontrol politika ve prosediirierini anlamasini saglama.

Denetimin Yiritiilmesi

Sirket denetim programlar ve prosediirleri ile denetim programi aracilidiyla denetimin yiritilime
kalitesinin tutarhhgini arttinir.

Yonlendirme ve Gozetim

« Denetim ekiplerinin yonetimi, denetim ekibi tyelerini agagidaki hususlarda bilgilendirmeyi igerir:
(a) Denetim ekibinin, etik kurallara uyum ve mesleki siiphecilik gergevesinde denetim planlama ve

uygulamay! iceren sorumiuluklari,
L
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(b) Belirli bir denetimde birden fazla sorumlu ortak olmas: halinde, bu ortaklarin sorumluluklari,

(c) Denetim calismasinin amaglari,

(d) Misteri firmanin iskolunun nitelidi,

(e) Risk ile ilgili konular,

(f) Ortaya cikabilecek konular

(g) Denetim performansina detayh yaklasim

e Denetim ekibi icinde yapilan milakatlar, tecriibesiz olan denetgilerin tecriibeli ekip Uyelerine soru
yoneltmesine ve ekip iginde iletisim kurulmasini saglar. Bu sebeple denetim ekibi icinde denetim
calismasinin gidisati ve tespit edilen hususlarla ilgili olarak diizenli miilakat yapiimalidir. Bu kapsamda
her denetimden énce " Saha Calismasi Oncesi Hile ve Usulsiizliik Uzerine Denetim Ekibi Gériismesi “
formu doldurularak toplantida konusulan konular dékiimante edilir.

« Uygun ekip calismasi ve egitim, tecriibesiz denetim ekibi Uyelerinin, denetimin amaclanini anlamasini
saglar.

¢ Yonlendirme ve Gozetim asadidaki hususlari icerir:

(a) Denetim isinin standartlara ve yirirlikteki mevzuat hikimlerine uygun olarak yiritilip
yurittlmedigini takip etme,

(b) Denetim ekibi Uyelerinin, yapmakla yiikiimli olduklan isleri yerine getirme icin yeterli zamanlar
olup clmadigi, verilen talimatlan anlayip anlamadiklan, yaptiklan islerin planlanan yaklasima gére
yapilip yapilmadi§i konularinda yeterlilikleri ve yeteneklerini degerlendirme,

(c) Denetim calismasi sirasinda ortaya ¢ikan hususlari belirleme, énemliliklerini degerlendirme ve buna
gobre planlanan yaklasimi sekillendirme,

(d) Denetim sirasinda belirlenen hususlari denetim ekibinin tecriibeli Gyelerinin degerlendirmesine
sunma,

(e) Elde edilen kanitlarin raporu desteklemek icin yeterli ve uygun olup olmadidinin de@erlendirilmesi,

(f) Denetim prosediirlerinin amaglarina ulasip ulasmadidinin degerlendirilmesi

Gozden Gegirme Sorumlulukiar

s GOzden gegirme sorumluluklari, temel olarak daha tecriibeli denetim ekibi Uyelerinin, daha tecriibesiz
olan uyelerin galismalanini gézetme ve kontrollni igerir.

¢ (GOzden gegirme asagidaki hususlarin saglanmasini ihtiva eder:

(a) Denetim gcalismasinin mesleki standartlar ve yasal diizenlemelere uygun yiritilmesi,

(b) Bir kez daha incelenmek (izere dnemli hususlarin belirlenmesi,

(c) Gerekli dederlendirmelerin yapilmasi ve varilan sonuclarin uygun sekilde belgelendiriimesi ve
uygulanmasi,

(d) Denetim galismasinin zaman, icerik ve niteliginin gdzden gegirilmesi,

(e) Denetim galismasi sonucunda varilan sonuglarin ispatinin uygun sekilde belgelendiriimesi; denetgi
gorisini destekleyen kanitlarin yeterli ve uygun olup olmadidi,

(f) Denetim prosediirlerinin amaglarina ulasiimasi,

(g) Yapillan denetimin nitelidini, zamanlamasini ve kapsamini revize etme ihtiyacinin bulunup
bulunmadiginin degerlendirilmesi

Denetimden Sorumlu Denetginin Denetim Calismasini Gozden Gegirmesi

« Denetgi raporundan énce, denetimden sorumlu denetginin diizenli yaptidi kontroller, denetim c¢alismasi
sirasinda ortaya cikan d6nemli hususlarin ¢oziilmesine ve sorumlu denetginin asadidaki konularla ilgili
olarak tatminkar bir kanaat elde etmesini saglar.
(a) Denetim sirasinda ortaya cikan, Gzellikle zor ve ihtilafli konular gibi, degerlendirmeye ait kritik
noktalar,
(b) Onemli riskler,
(c) Denetimden sorumlu denetginin énemli gordiigii diger noktalar.

/
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« Denetimden sorumlu denetcinin tim denetim belgelerini inceleme zorunlulugu yoktur ancak uygun
goriirse tamamini inceleyebilir. Ancak yaptigi gdzden gegirmenin icerigini ve zamanlamasini
belgelendirmek zorundadir.

Sorumlu Denetginin Calisma Kaditiarini Gézaden Gegirmesine Yonelik Prosedtirler

Sorumlu Denetci denetim ekibinin yapti§i calismalan ve calisma kagitlarini gézden gegirirken asagidaki
prosedurleri uygular:
- Sirket'in denetim plani ve risk analizini inceleyip, miisteri firmadaki 6nemli hususlar tespit eder.

- Denetimin konusu finansal tablolarin Kurumlar Vergisi Beyannamesi veya imzali/kaseli mizanla tutarh
olup olmadigini inceler.

- Calisma kaditlarindaki imza ve tarihlerin dogru ve eksiksiz olup olmadigint kontrol eder.

- Finansal tablolardaki diizeltmeleri inceler, Gnemli olanlarin hesaplamalarina ve belgelerine inerek dogru
olup olmadigini kontrol eder.

- Diizeltilmemis yanlhigliklarin listesini gézden gegirip, diizeltme yapmaya gerek olan herhangi bir yanlighgin
olup olmadigini muhakeme eder.

- Calisma Kagitiar prosediirlerine uyulup uyulmadigini kontrol eder. Dosyanin galisma kagitlan
prosediirlerinde belirtildigi sirada diizenlenip diizenlenmedigini kontrol eder.

- Risk seviyesine gore, yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilip edilmedigini inceler.

- Mutabakatlara gelen cevaplarin yeterli olup olmadidini, yeterli cevap gelmemigse, denetim ekibinin ilave
prosedur uygulayip uygulamadigini kontrol eder.

- Misteriden mutlaka alinmis olmasi gereken belgelerin(Yénetim Beyani, imzali-Kaseli mizan, pay defteri
ornedi, avukat mektubu, ilgili devlet kurumlar ile yapilan yazismalar, vergi-sgk borg yazilarn, tapu teyit
mektubu, mutabakatlar vs) dosyada eksiksiz olup olmadigini kontrol eder. Eksiklik varsa neden eksik
oldudu konusunda agiklama olup olmadigina bakar.

- Yapilan referanslandirmanin diizenli ve uygun olup olmadigini kontrol eder.

-Yapilan diizeltme kayitlarinin ilgili hesap gruplarina ait calisma kagitlarinda agiklamasiyla birlikte yapilip
yapiimadidini kontrol eder.

- Reeskont hesaplamalarinda kullamlan faiz oranin, dederlemelerde kullanilan kurlarnn, kidem
hesaplamasinda kullanilan kidem tazminati tavaninin ve diger hesaplamalarda kullamlan her tirli oranin
dogru olup olmadidini kontrol eder.

- Sabit kiymet amortisman hesaplamalarinda belirlenen faydall 6miirlerin makul olup olmadidini kontrol
eder. Ayrica aktiflestirilen finansman giderlerinin TMS standartlarina uygun olarak muhasebelestirilip
muhasebelestirilmedidini kontrol eder.

- Ornekleme sectigi belgelerin mizan bakiyeleriyle uyumlu olup olmadigini kontrol eder.

- Denetimden gecmis, diizeltiimis mali tablolarla, denetimden gegmis, dizeltiimis dipnotlarin uyumlu olup

olmadigimi ve dipnotlarda yapilan agiklamalarin yeterli olup olmadigini kontrol eder.

Belirli Bir Muhasebe ve Denetim Alaminda Uzmaniasmus Denetim Ekibi Uyesinin Kullanimas: Durumunda

Gozden Gegirme

« Belirli bir muhasebe ve denetim alaninda uzmanlasmis denetim ekibi dyesinin kullaniimasi durumunda,
o denetim ekibi iiyesinin calismalarini ydnetme, gézetme ve gbzden gegirme asagidaki hususlari igerir:
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(a) Soz konusu denetim ekibi Uyesinin calismalarinin niteligi, kapsami ve amaclan ve diger ekip
tyeleriyle iletisimin niteligi, zamanlamasi ve kapsami ve karsilikli gorevier hakkinda mutabakata
varma,

(b) S6z konusu denetim Uyesinin, gegerlilidi ve uygunlugunu da icerecek sekilde calismalarinin, tyenin
bulgulan ve sonuglan ve onlarin denetim kanitlanyla tutarihidi agisindan yeterliliginin
degerlendirilmesi

Istisare

» Makul bir glivence olusturabilmek igin Sirket asagidaki hususlar gozeterek ilgili kisilere danigabilir:
(a) Zor ve ihtilafli konularda uygun danisma yapiimasi,
(b) Uygun danisma yapilabilmesi icin yeterli kaynaklar bulunmasi,
(c) Hem danisan hem de danisilan tarafindan mutabakata varlan ve belgelendirilen sonuglarin nitelik
ve kapsami,
(d) Danisma sonucunda vanlan sonuglarin uygulanmasi.

» Sirket icindeki veya duruma gore sirket disindaki Gnemli teknik, etik ve diger konularda etkili danisma
sunlar olmasi halinde mimkunddir:
(a) Mevcut olan tum gergekler konusunda bilgi saglanmall,
(b) Yeterli ve uygun bilgi, tecriibe ve kideme sahip olunmali.

» Sirket icinde uygun kaynaklarin bulunmamasi halinde, denetim ekibinin firma disindan danisma hizmeti
almasi uygun olacaktir. Gerekli kalite kontrol hizmetlerini saglamak icin baska sirketler, mesleki ve
dizenleyici kurumlar veya ticari organizasyonlardan danismanlik hizmeti almak Sirket'in lehine
olacaktir, :

Istisare ile I1gili Prosediirler

Zor ve ihtilafli konular olmasi halinde asagidaki prosediirler uygulanir:

- Denetim sirasinda karsilagilan olagandisi, zor, tartismali veya sorumlu denetcinin bilgi ve tecriibesini
asan bir hususla karsilasildiginda bu konuda sorumlu denetci veya kalite kontrolden sorumliu denetci bu
hususu ilgili kisilere danisarak ¢ézmek zorundadir.

- Sz konusu hususu sorumlu denetgi, Sirket'teki biitiin sorumlu denetcilere danismalidir.

- Bunun igin, sorumlu denetciler arasinda bir toplanti tertip edilir. Bu toplantida Kalite Kontrolden Sorumiu
Denetgi de bulunur ve toplantiya Yonetim Kurulu Baskani baskanlik eder.

- S6z konusu husus vergi ile ilgili bir konu ise Sirket icinden iki Yeminli Mali Miisavir de toplantiya katilir.

- Zor ve ihtilafli konu sorumlu denetgilerin uzmanlik alani disinda olan bir konu ise (finans, hukuk, yatinm,
degerleme, aktiieryal degerleme, sgk vs) bu alanda uzmanlasmis bir kisi ile iletisime gecilir ve yapilacak
toplantiya katiimasi igin davet gonderilir.

Eger toplantiya katilma imkani bulunmuyorsa, uzmanla ayrica gérisilip kendisinden yazili bir gériis alinir.
Daha sonra bu goriis Sirket icinde yapilacak toplantida toplantiya katilanlara sunulur.

- Zor ve ihtilafli konu toplantida detaylanyla diger sorumlu denetgilere anlatilir. Konu ile ilgili bir sunum
yapilir ve gerekirse ilgili belgeler sunulur. Bir uzmandan goriis alinmissa, uzmanin gériisi de sunulur.

- Toplanti esnasinda tiim katiimcilar goriislerini beyan ederler.
- Alinan goriisler degerlendirilir ve konunun nasil ¢oziilmesi ve ele alinmasi gerektigiyle ilgili ortak bir
karara varilir. Ilgili sorumlu denetgi toplantida alinan bu ortak karara uymakla yikiimlidiir.

- Eger, toplantida ortak bir karara varilamiyorsa, denetim raporunun verilecedi resmi kurumdan veya ilgili
diger resmi kurumlardan yazilh gorus talep edilir ve alinan bu gériis dogrultusunda hareket edilir.
]
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- Toplantida konusulan konular 6zet olarak not alinir ve daha sonra bir rapor haline getirilip, arsivienir.
Denetimin Kalitesine Yonelik Gozden Gegirme

* Kalite Kontrol Incelemesi gerekli oldugu durumlarda, denetimden sorumlu denetci:
(a) Denetim icin kalite kontrolden sorumlu denetgi atanmasina karar vermeli,
(b) Denetim calismasi sirasinda ortaya cikan onemli hususlari, kalite kontrol incelemesi sirasinda
ortaya gikanlar dahil, kalite kontrolden sorumlu denetgi ile tartismal
(c) Kalite kontrol incelemesi bitene kadar denetci raporuna tarih vermemelidir.

+ Kalite kontrolden sorumlu denetgi, denetim ekibi tarafindan varilan onemli yargilan ve denetgi
raporuna sekil verecek bulgulan nesnel olarak degerlendirmelidir. Bu degerlendirme sunlan ihtiva
etmelidir:

(a) Onemli hususlarin denetimden sorumlu denetgi ile tartisiimasi,

(b) Mali tablolarin ve taslak denetci raporunun incelenmesi,

(c) Denetim ekibi tarafindan ulasilan ©nemli yargilara ve bulgulara iliskin denetim belgelerinin
incelenmesi, :

(d) Denetgi raporunu sekillendirecek sonuglarin degerlendirimesi ve taslak denetgi raporunun uygun
olup olmadiginin degerlendirilmesi.

« Halka acik sirketlerin denetiminde, kalite kontrolden sorumlu denetgi, incelemesini yaparken asadidaki
hususlara dikkat etmelidir:
(a) Denetim ekibinin denetim isi agisindan firmanmn bagimsizligini degerlendirmesi
(b) Gériis farkhiliklan veya zor, ihtilafli olmasi durumunda uygun danismanin yapilip yapilmadigi ve
danisma sonucunda ulasilan sonuglar,
(¢) Inceleme konusu denetim belgelerinin denetim calismasi sonucunda varilan yargilar ve ulasilan
sonuglan destekleyip desteklemedigi

e Denetimin kalite kontrol incelemesi kapsam bakimindan, denetim calismasinin karmasikligina gore,
misteri firmanin risk durumuna ve halka agik sirket olup olmamasina gore degisebilir. Kalite kontrol
incelemesinin performansi, denetimden sorumlu denetginin denetim galismasi ve performansinin
sorumluluklanni azaltmaz.

e Adiriki olarak KAYIK olan, SPK, BDDK ve EPDK nezdinde raporlamaya tabi olan misterilerin
denetimleri kalite kontrol incelemesine tabi tutulacaktir.

Denetimin Kalitesine Yonelik Gozden Gecirme Prosedirieri:

Denetimin kalitesini gozden gegiren denetci asadidaki prosedirleri uygular:

- Denetime konu finansal tablolarin hem yasal hem de ilgili finansal raporiama cercevesine gére
diizeltilmis halini kontrol eder. Yapilan dizeltmeleri gbzden gecirir. Yapilan diizeltmelerde énemli tutarda
bir diizeltme veya olagandisi sayilabilecek bir islem varsa, diizeltmeye iliskin hesaplamalar inceler,
mantigini muhakeme eder, gerekirse ilave incelemeler ve hesaplamalar yapar

- Konsolidasyon soz konusu ise konsolidasyona dahil tim sirketlerin yasal ve dizeltilmis finansal
tablolarini ve yapilan diizeltmeleri gézden gegirir. Yapilan dizeltmelerde dnemli tutarda bir diizeltme veya
olagandisi sayilabilecek bir islem varsa, diizeltmeye iliskin hesaplamalar inceler, mantigini muhakeme
eder, gerekirse ilave incelemeler ve hesaplamalar yapar.

- Finansal tablolarda diizeltiimemis yanhslklann listesini inceler ve bu yanlisliklann etkisini degerlendirir.

- Denetime konu finansal yasal finansal tablolarin Kurumlar Vergisi Beyannamesi veya miisteriden temin
edilen imzall-k?;;eli mizan ile uyumlu olup olmadigimi kontrol eder.
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- Konsolidasyon soz konusu ise, konsolidasyon calismalarini kontrol eder.

- Denetime konu finansal tablolara iliskin dipnotian mceler ilgili raporlama cergevesine uygun olarak
diizenlenip diizenlenmedigini kontrol eder.
- Dipnotlarda yeterli agiklayici bilgi olup olmadigini muhakeme eder.

- Finansal tablolar ve dipnotlardaki rakamlarin uyumlu olup olmadigini kontrol eder.

- Tlgili denetime iliskin hazirlanan calisma kagitianini inceler. Sekil ve icerik itibariyle tam ve eksiksiz olarak
hazirlanip hazirlanmadigini, denetim yordamlarinda yer alan sorulara cevap verilip verilmedigini kontrol
eder.

- Denetim planini gézden gegirip, zaman planlamasinin, tespit edilen risklerin makul olup olmadigimi
gbzden gegirir.

- YOnetim Beyanini, avukat mektubunu, (varsa) denetlenen isletmenin bagh oldugu kurumla
(SPK,EPDK,BDDK) ile yapmis oldugu yazismalar gozden gegirir ve bu belgelerde yer alip da dipnotlarda
agiklanmamis bir durum olup olmadigini inceler.

- "DENETIMIN SONLANDIRILMASI” ile ilgili calisma kagidim gézden gegirerek, denetlenen igletmenin
“igletmenin surekliligi” ile ilgili bir riski olup olmadigini tekrar muhakeme eder.

- Denetimde gbrev alan denetim persanelinin bagimsiziik beyanlarini inceleyerek bagimsizhigi tehdit eden
bir durum olup olmadigini degerlendirir.

- Zor ve ihtilafli konular var ise, bu konuda denetimden sorumlu denetcinin, diger sorumlu denetcilerle
yapmis oldugu istisarenin dékiimante edilip edilmedigini kontrol eder.

- Vergi ile ilgili ézellikli bir konu olmasi halinde Sirket icinde bu konu ile ilgili diGer Yeminli Mali
Misavirlerden goriis alinmigsa bu gorisiin dokiimante edilip edilmedidini kontrol eder.

- Intilafll veya o6zellikli bir konu olmasi halinde, Sirket yonetimindeki kisilerle veya ortaklarla konunun
gorugilip gorisiimedigini, bu goriismelerin dokiimante edilip edilmedigini ve gériismenin icerini inceler
ve muhakeme eder.

- Galisma dosyasinda calisma kaditlar ekinde, yapilan ilave hesaplamalarin eksiksiz ve anlasilir bir sekilde
yer alip almadigini kontrol eder.

- Galisma dosyasinda yeterli ve uygun denetim kaniti toplanip toplanmadigini kontrol eder.
- "GALISMA KAGITLARI PROSEDURLERI (EK 4)” nin uygulanip uygulanmadi§ini kontrol eder.

- Denetimden sorumlu denetginin galisma kaditlarnmi ve yapilan denetim calismalarim kontrol edip
etmedigini denetler.

- Yapilan calismalar sonucunda varlan kanaatlerin, yargilarin calisma kaditlarinda acik bir sekilde
dokimante edilip edilmediginin kontroliinii yapar.

- Tim bu incelemeler sonunda Kalite kontrolden sorumiu denetgi, tespitlerini, ilgili denetimden sorumiu
denetgi ile paylagir. Herhangi bir konuda goriis aynhigi clmasi halinde ¢oziim yollari aranir. Ihtilaf ¢oziilene
kadar rapora tarih verilmez.

Yukaridaki prosediirlerin uygulandigini belgelendirilmesi, “KALITE KONTROL TAKIP FORMU (EK 5)" nun
doldurulmasi ile yapilacaktir.

Ayrica her sene yapilan gozden gegirmeden sonra Kalite Kontrolden Sorumlu Bagdenetci Yénetim Kurulu’
na “EK12 — KALITE KONTROL GOZDEN GEGIRME RAPORU” nu sunar.
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Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin Segilmesindeki Kriterler

Kalite Kontrol inceleme ekibinde yer alacak denetgilerin gorevlerini yerine getirebilmesi icin gerekli
teknik donanima sahip olmasi gerekir.

Kalite kontrol incelemesinden sorumlu kisinin her durumda bagimsiz olmasi gerekir.

Kalite kontrol incelemesinden sorumlu kisinin bagimsizhdimin zedelenmesi durumunda, inceleme
gorevine baska bir kisi atanmalidir.

Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerih asagidaki 6zelliklere haiz olmasi gerekmektedir:

- Kalite Kontrolden Sorumlu denetcilerin SMMM veya YMM olup Bagimsiz Denetim Lisansini almis
olmalarn gerekmektedir.
- Kalite Kontrol Ekip lyelerinin en az 5 sene bilfiil bagimsiz denetim yapmis olmalari gerekir.

- Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgi'nin en az 10 senelik bagimsiz denetim tecriibesi olmasi
gerekmektedir, Cesitli sektorlerden firmalarin denetiminde bulunmus olmasi gerekmektedir.

- Kalite Kontrolden Sorumlu denetgcilerin segildikten sonra higbir denetimde bilfiil gérev almamasi
gerektidi igin, secim yapilirken, Sirket'ten baska denetgilerin tecriibe ve bilgi kapasitesi itibariyle, bu
denetcilerin yerini doldurabiliyor olmasi gerekmektedir.

- Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerden en az bir tanesinin vergi departmaninda da bir sire
calismis, bu alanda da tecriibe sahibi olmasi gerekmektedir.

- Secilecek Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin, Sirket'teki diger denetgilerden herhangi biri ile
herhangi bir akrabalik iliskisinin olmamasi gerekir.

- Segilecek Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin Bagimsizlik ilkelerine tam anlamiyla uygun kigiler
olmas gerekir.

- Secilecek Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgilerin Sirket iginden veya bagh olduklari meslek
odalarindan herhangi bir uyan veya disiplin cezasi almamis olmalari gerekmektedir.

Kalite Kontrolden Sorumiu Denetcilerin Atanmasina Yonelik Prosedtirler

Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgiler Yonetim Kurulu karari ile atanirlar.
Kalite Kontrol Komitesi tiyeleri her 5 senede segilir.
Daha 6nce Kalite Kontrol Komitesi'nde bulunan denetgiler tekrar ayni géreve segcilebilirler.

Kalite Kontrol Komitesi'nde gorevli olup da isten aynlan bir denetginin yerine secilecek denetgiye yine
Yénetim Kurulu karar verir.

Kalite Kontrol Komitesi tiyelerinden herhangi birinin bagimsiziginin zedelendigine dair bir iddia olmasi
halinde, bu iddianin gercekligi arastirilir. Gergekten bdyle bir durum varsa, bu kisi Kalite Kontrol
Komitesi Uyeliginden ¢ikarilir. Bunun igin Yonetim Kurulu Karari'na gerek vardir.

Kalite Kontrol Incelemesinin Belgelendirilmesi

Isik Yeminli
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» Kalite kontrol inceleme elemani, belirli bir denetimin kalite kontrol incelemesi sonucunda asadidaki

konulan igerecek sekilde incelemesini belgelendirmelidir:

(a) Sirketin kalite kontrol prosediirlerini yerine getirecek sekilde kalite kontrol incelemesi yapildigi,

(b) Denetgi raporu tarihinden 6nce biitiin kalite kontrol incelemesinin tamamlandigi

(c) Denetim ekibinin yapmis oldugu yargilar ve ulastidi sonuclarin uygun olmadigina kanaat
getirmesine sebep olacak ¢éziilmemis herhangi bir sorun veya ihtilaf bulunmadig.

(d) Ayrica her kalite kontrol incelemesinde “KALITE KONTROL TAKIP LISTESI (EK 5)" formu
doldurulmaldir.

Gords Farklihklar:

+ Danigilan kigiler de dahil, denetim ekibi iginde ve/veya denetimden sorumlu denetci ve kalite
kontrolden sorumlu denetgi arasinda goriis farkliliklan olmasi halinde, denetim ekibi, goris
farkliliklanini ¢ézmek igin firmanin ilgili politika ve prosediirlerini  (EK 6- GORUS FARKLILIKLARI ILE
ILGILI POLITIKA VE PROSEDURLER) takip etmelidir:

e Gorug farkhliklan gozilmeden denetim raporu veriimemeli, goriis farkliliklari konusundaki tartismalar
ve ulasilan sonuglar uygun gsekilde belgelendirmelidir.

Izleme

Amag

a) Sirketin kalite kontrol prosediirlerinin Yiiriirliikteki mevzuat hiikiimlerine uygun olmasi,
b) Uygun sekilde tasarlanip, etkin sekilde uygulandiginin takibi,

c) Kalite kontrol prosediirlerinin, sorumlu denetci tarafindan diizenlenen raporlarin, iginde bulunulan
sartlara uygun olmalanni saglayacak sekilde uygulanip uygulanmadiginin degerlendirmesi.

Izleme siireci

 Izleme siireci, her bir sorumlu denetginin tamamlanmis en az 1 denetiminin periyodik olarak teftisi ile
kalite kontrol sisteminin siirekli olarak gdzden gegirilmesini igerir.

 Izleme siirecine iliskin sorumluluk yeterli ve uygun deneyim ve yetkiye sahip y&netici/yoneticilere
verilmistir.

e Denetimin kalitesini gozden geciren kisiler ile denetimi yiriiten kisiler denetimin teftisinde yer
almamaktadir.

Izleme Siireci Prosediirleri:

Izleme siirecini yiiriitecek kisi(ler)in uygulayacadi prosediirler sunlardir:

- Yoénetim Kurulu tarafindan her sene Kalite Kontrol Sistemi’ nin islerligini izZlemek amaci ile bir kisi Izleme
sorumlusu olarak atanir.

- Kalite Kontrol Sisteminin degerlendirilmesi, Sirket islerinin yogun olmadigi bir zaman diliminde,
yapilmahdir. (Ornegin Adustos, Eylll, Kasim, Aralik aylar)

- IzZlemeden sorumlu olarak segilen kisi, her bir Sorumlu Denetcinin en az bir denetimini inceler.

- Izlemeden sorumlu olarak segilen kisi, Sirket'in yazili Kalite Kontrol Rehber'inin her agidan KKSI
standardina uygun olup olmadigini inceler,
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- zlemeden sorumlu olarak secilen kisi , Kalite Kentrol Rehberi’'nde asadida belirtildigi gibi eksik ve uygun
olmayan politika ve prosediirler olup olmadigini tespit eder.

- Izlemeden sorumlu olarak segilen kisi, Kalite Kontrol Sisteminden sorumlu denetginin yilda en az bir kez,
uygulanan prosediirlerin izlenmesiyle ilgili olarak, bu prosediirlerin sonuclan ve tespit edilen sistemin
bitiniinG etkileyen, tekrarlayan, onemli kusurlar ve bu kusurlar gidermek icin alinan onlemlerle ilgili
olarak sorumlu denetgilerle ve diger ilgili kisilerle gériisme yaptigina dair kanit elde etmeye caligir.

- Izlemeden sorumlu kisi ,incelenen denetim calismalarinda sistematik, tekrarlayan veya 6nem arz eden
ve diizeltici 6nlem almayi gerektiren eksiklikler olup olmadigini tespit eder.

- Izlemeden sorumlu kisi, Sirket tarafindan olusturulan raporlarin standartlara ve icinde bulunulan duruma
uygun olup olmadigina yonelik incelemede bulunur.

- Izlemeden sorumlu kisi, incelenen denetimde denetim standartlarinin ve Sirket’ in denetim ile ilgili
prosediirlerinin uygulanip uygulanmadigina yonelik inceleme yapar.

- Bagimsizlik ilkelerine o&dinsiiz olarak uyuldugu ve bu uyum konusunda mesleki 6zen ve titizlik
cercevesinde denetim dosyalaninda tim gerekli teyit ve bildirimlerin yer aldigina yonelik inceleme yapar.

- Yapilan denetimlerde harcanan saatlerin yeterliligini denetlenen Sirketlerin faaliyetleri de gz onunde
alinarak degerlendirir.

- Tahsis edilen kaynaklarin nitelik ve niceligi ile 6denen denetim Ucretinin karsilagtinr, mesleki rayicler
cercevesinde degerlendirir.

- Konularinda uzmanlasmis sirket ortaklari ve ekiplerinin ilgili denetimlerde yeterli Giglide yer almadigi
konusunda bir tespitte bulunur.

- Izlemeden sorumlu kisi, kalite kontrol sisteminin personel tarafindan bilinilirliginin tam ve eksiksiz
olduguna yonelik inceleme yapar.

- Standartlardaki degisiklikler ve giincellemelerin takip edilip, uygulanan denetim prosedir ve
politikalarinin ~ giincel olup olmadiginin  tespitine yonelik inceleme yapilmal, glincel degilse
glincellestiriimesi icin Kalite Kontrolden Sorumlu Denetgiye bilgi verilmelidir. Daha sonra yapilan
giincellestiriimeler gézden gegirilmelidir.

- Sirket'in politikalart ve uygulamalarinda mesleki gelisimin gozetildigine dair bilgi edinilmeli ve
degerlendirme yapimalidir. Bu amagla denetgilere teorik ve uygulamall editimler verildiginin ispati
yapilmalidir, Yil icinde yapilan egitimlerin dékiimante edilip edilmedigi kontrol edilmelidir.

- Izlemeden sorumlu kisi, Sirket’in Kalite Kontrol Sisteminden sorumlu denetgisine, tespit etmis olunan
tiim eksiklikler ve yanlisliklar, altinda yatan sebeplerle birlikte raporlar.

- Izlemeden sorumlu kisi tespit edilen eksiklik ve yanlisliklara yonelik 6ngérdiigi ¢ozimleri de ayrica
raporunda detayl bir sekilde belirtir. Raporda ayrica, gerekgeleriyle birlikte ilave hukuki veya diger
danismanlik alip almamaya gerek olup olmadigini belirtir.

- Son olarak da “EK 8-KALITE KONTROL IZLEME RAPORU” ile Kalite Kontrol Sisteminin izlenmesi sonucu
tespit edilen hususlar Yonetim Kurulu’ na ve diger Sorumlu Denetgilere sunulur.

Sikayet ve Iddialar
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Sirket personelinin ve tclincii taraflarin Sirket'imizin profesyonel standartlara ve mevzuata uygun faaliyet
gosterip gostermedigi konusunda sikayet ve iddiada bulunma haklarn mevcuttur. Sirket, bu sikayet ve
iddialar ele alirken asadidaki prosediirleri uygular.

» Personel tarafindan yapilacak sikayetlerde, personel, kimliginin belirlenmesini istemiyorsa, kendisine
ait olmayan bir email adresinden info@isik-ymm.com.tr adresine sikayetini iletebilir.

o Sikayet ve Iddialar dncelikle Kalite Kontrolden Sorumlu Basdenetci ve Yonetim Kurulu Baskanina
iletilir.

« Sikayet ve iddia Sirket personelinden geliyorsa ve kimligi biliniyorsa, kendisi hakkinda herhangi bir
islem yapilmaz ve is akdi feshedilemez.

»  Kalite Kontrolden Sorumlu Bagdenetgi sikayet ve iddiayl detayl olarak ele alir ve inceler.
e Sikayet ve Iddialar’ in iletildigi tarihten 90 giin icinde incelenmis ve ¢oziilmiis olmasi gerekmektedir.

« Daha sonra sikayet ve iddianin incelenmesi icin Yonetim Kurulu tarafindan secilecek kisilerden bir
komite kurulur.

 Komite sikayetin konusunu, yasal mevzuat ve standartlar gergevesinde degerlendirir.
« Komite, sikayetin konusu geredi ilgili kisilerle goriismeler yapar ve yazili olarak gorislerini alir.

e Komite, sorusturmasini gizlilik icinde yiiriitir ve goriisini aldigi kimselerin de bu gizlilige riayet
etmesini talep eder, onlardan gériisme yaptiklarini ve gériisme sirasinda konusulan konulan gizli
tutacaklarina iliskin imzali bir yazi alir.

e Gerekli goriilen hallerde hukuk musavirlerinden de gorlis alinir ve Sirket'in altinda bulundugu riskler
belirlenir.

« Komite, incelemesini tamamladidinda gorislerini Yoénetim Kurulu’na ve Kalite Kontrolden Sorumiu
Denetgi'ye sunar.

e Sonucta, Sirket'in faaliyetlerini icra ederken yasal mevzuata ve ilgili standartlara ve Sirket'in Kalite
Kontrol Prosediirlerine aykin eylem gergeklestirdigi sonucu cikarsa, raporunda buna karsi yapiimasi
gereken diizeltici Gnlemleri de belirtir.

+  Sirket'in kusurlu oldugu anlasildif) takdirde su tir diizeltici 6nlemler alinabilir:
- Kalite Kontrol Prosediirleri gerekli yonlerden diizeltilir,
- Sirket ici egitimlerle personelin bilgisi ve farkindaligi gelistirilir
- Tekrar eden hatalar mevcutsa hatanin neden kaynaklandigi arastirilir.
- Sikayet konusunda, herhangi bir personelin ihmali veya kotl niyeti oldugu anlasildidi takdirde
personele gerekli disiplin cezalar uygulanir, gerekirse is akdi feshedilir,

14 — KGK ve/veya Diger Kamu Kurumlannca son iic yilda yapilan kalite giivence
sistemi incelemelerine iliskin bilgi:

T.C. KAMU GOZETIMI MUHASEBE VE DENETIM STANDARTLARI KURUMU, Gézetim Ve Denetim Daire
Baskanhidi tarafindan Sirketimizin Kalite Kontrol Sistemi incelenmis, bulunan bulgular bir tutanakla
tarafimiza sunulmustur. Bu tutanaktaki bulgulara tarafimizca cevap verilmistir. Kalite Kontrol
Rehberi'mizde bu bulgular dogrultusunda gerekli dizeltmeler yapilmistir.

15 — Diger Hususlar :

Aciklama gerektiren diger bilgi bulunmamaktadir,
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